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Trends, Infos, Anregungen und Beispiele fiir erfolgreiche B2B-Kommunikation

B2B-Kommunikation
2003: hohere Erwar-

tungen, starkere
Professionalisierung

B2B-Kommunikation ist mit rund 45 Mrd. Euro Marktfihrer im Bereich der
.Kommunikation von Fachleuten an Fachleute”. Allerdings haben sich die Rahmen-
bedingungen in den letzten Jahren erheblich verandert: So hat sich die Community der
B2B-Kommunikatoren geweitet und neu formiert. Auch haben sich die Erwartungen
der einzelnen Partner aneinander innerhalb des B2B-Netzwerks verandert und die
Zusammenarbeit ist arbeitsteiliger geworden (Quelle: ,Kommunikationsmonitor”; IfK
Disseldorf/Kommunikationsverband, Bonn, 2002).

Diese und andere interessante Trends zeigt das ..B2B-(bisher BoB-)Jahrbuch 2003"
auf. Die reprasentative Buchdokumentation richtet sich an Nachfrager auf Unterneh-
mensseite sowie die ,Macher” kreativer Werbung in Unternehmen und Agenturen und
ist als Arbeitshilfe und Nachschlagewerk konzipiert. Sie stellt zum einen die im
Rahmen des diesjahrigen BoB (Award Best of Business-to-Business-Communication)
und CREA 2003 (Credential Award/Imagekommunikation fiir Agenturen) ausgezeich-
neten Kampagnen ausfihrlich in Wort und Bild dar. Zum anderen bietet sie im redak-
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B2B-Jahrbuch 2003: Praxisbezug und hoher individueller Nutzen

tionellen Teil eine Vielzahl wertvoller, direkt umsetzbarer Informationen und Anregungen fir die tagliche Praxis
sowie eine aktuelle Ubersicht {iber den Stand deutschsprachiger B2B-Kommunikation insgesamt. Im Einzelnen:

Agentur-Portrats und Referenzadressen bieten Unterstiitzung bei der Suche nach einem leistungsfahigen
Agentur-Partner zur Umsetzung erfolgreicher B2B-Kommunikation;

das aktuell erhobene ,B2B-Agentur-Ranking” bietet einen Uberblick lber die aktuelle Positionierung der
.Players™ auf dem Markt;

die ausgezeichneten Kampagnen des BoB 2003 (Wettbewerbskategorien: Integrierte Kommunikations-Konzepte,
Druckschriften, Direktwerbe-/Verkaufsforderungskonzepte, Medienwerbung, Anzeigenserien, Multimedia-
Anwendungen Web und CD-ROM) sowie des CREA 2003 (Imagekommunikation fiir Agenturen) geben einen Uber-
blick liber den state of the art deutschsprachiger B2B-Kommunikation;

. der redaktionelle Teil [mit aktueller Situationsanalyse/.Kommunikationsmonitor” sowie Interviews mit namhaf-

ten Unternehmen zu Erfahrungen und Erfolgs-Optionen beim Einsatz Integrierter Kommunikation) bietet Infos
und eine Ubersicht tiber aktuelle Trends im Bereich B2B. Ein ausfiihrliches Register rundet das Werk ab.

Hintergrund: B2B-Kommunikation folgt eigenen Gesetzen: die Themen sind komplexer, die Produkte erklarungsbe-
dirftiger und die Budgets meist schmaler als in der Werbung fir Endverbraucher. Werbliche Kommunikation findet
nur zwischen Unternehmen statt. Vor diesem Hintergrund lobt der Kommunikationsverband, Bonn, alljahrlich den
Kreativ-Award ,BoB - Best of Business-to-Business-Communication” aus. Der Award hat die Qualitatsférderung
und -verbesserung der Kommunikation im B2B-Bereich zum Ziel. Der erstmals 2003 ausgelobte CREA Credential
Award/Imagekommunikation fir Agenturen” pramiert herausragende Selbstdarstellungen von Agenturen.

Die Kombi der Jahrgange 2001-2003 bietet der Verlag jetzt zum Aktions-Sonderpreis von 105,- (Mitgl. 90,-] €.
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